RENOGY

WERSJA AO 31
grudnia 2024

INSTRUKCJA OBSLUGI



Przed rozpoczeciem

Podrecznik uzytkownika zawiera wazne instrukcje dotyczace obstugi i konserwacji Renogy ONE Core (zwany
dalej Core).

Dokfadnie przeczytaj podrecznik uzytkownika przed rozpoczeciem pracy i zachowaj go do przysztego uzytku.
Nieprzestrzeganie instrukcji lub $rodkéw ostroznosci zawartych w podreczniku uzytkownika moze prowadzi¢ do
porazenia pradem, powaznych obrazen lub $mierci, lub moze uszkodzi¢ Renogy ONE Core, potencjalnie czynigc go
nieoperacyjnym.

Zastrzezenie

Renogy zapewnia doktadnos¢, wystarczalnos¢ i przydatnos¢ informacji w szybkim przewodniku w
momencie druku z powodu ciggtych ulepszen produktu, ktére moga wystapic.

Renogy nie ponosi odpowiedzialnosci ani nie jest odpowiedzialne za straty osobiste i majgtkowe,
bezposrednie i posrednie, spowodowane przez niezgodne z podrecznikiem uzytkownika zainstalowanie
i uzywanie produktu przez uzytkownika.

Renogy nie ponosi odpowiedzialnosci ani nie jest odpowiedzialne za awarie, uszkodzenia lub obrazenia
wynikajace z naprawy podejmowanej przez niekwalifikowany personel, niewfasciwej instalacji i obstugi.

llustracje w podreczniku uzytkownika maja wytacznie charakter demonstracyjny. Szczegoly moga
sie nieznacznie rozni¢ w zaleznosci od wersji produktu i regionu rynkowego.

Renogy zastrzega sobie prawo do zmiany informacji w szybkim przewodniku bez powiadomienia.
Aby uzyskac najnowszy podrecznik uzytkownika, odwiedZ renogy.com.

Podrecznik uzytkownika Renogy ONE Core © 2024 Renogy. Wszelkie prawa zastrzezone.

R E N OGY i RENOGY s zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy Renogy.

® Wszystkie informacje zawarte w podreczniku uzytkownika podlegajg prawom autorskim i innym prawom wiasnos

ci intelektualnej firmy Renogy oraz jej licencjodawcow. Podrecznik uzytkownika nie moze by¢ modyfikowany,
reprodukowany ani kopiowany, w calosci lub w czesci, bez uprzednich pisemnych zgod firmy Renogy i jej
licencjodawcow.

® Zarejestrowane znaki towarowe w podreczniku uzytkownika sg wiasnoscig firmy Renogy. Nieautoryzowane uzycie

Podrecznik

znakow towarowych jest surowo zabronione.

Szybki przewodnik Podrecznik uzytkownika
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1. Informacje ogolne

1.1. Uzywane symbole

Nastepujgce symbole sg uzywane w catym podreczniku uzytkownika, aby podkresli¢ wazne informacje.

A OSTRZEZENIE: Wskazuje na potencjalnie niebezpieczny stan, ktéry moze prowadzi¢ do obrazefi lub $mierci.
OSTROZNIE: Wskazuje na krytyczng procedure dla bezpiecznej i prawidtowej instalacji oraz obstugi.

o NOTATKA: Wskazuje na wazny krok lub wskazowke dla optymalnej wydajnosci.

1.2. Wprowadzenie
Renogy ONE Core oferuje kompleksowe rozwigzanie do monitorowania i analizy energii, umozliwiajagc uz
ytkownikom monitorowanie i analizowanie danych energetycznych w dowolnym momencie.

Dzigki technologii ONE Connect 2.0, Renogy ONE Core pozwala na monitorowanie energii zarowno
lokalnie przez wbudowany ekran, jak i zdalnie za posrednictwem portalu Renogy ONE i aplikacji DC Home.

Dodatkowo, ONE Core wyposazony jest w system poziomowania RV dla optymalnej stabilnosci i moze
dziata¢ jako inteligentny hub domowy, bezproblemowo fgczac sie z innymi inteligentnymi urzadzeniami
domowymi.

1.3. Kluczowe cechy

® Analiza energii 24/7
Monitoruj i analizuj dane energetyczne w dowolnym czasie.

@ Monitorowanie na catym Swiecie
Zdalne monitorowanie energii z dowolnego miejsca za pomocg ONE Connect 2.0
® \Wbudowane poziomowanie RV (dotyczy regionéw poza USA) Bez wysitku
dostosuj pozycje swojego RV, aby osiggna¢ optymalng stabilno$¢ i komfort.
® Integracja inteligentnego domu

Funkcja centralnego hubu dla Twojego inteligentnego domu, bezproblemowo tgczaca i kontrolujgca
wszystkie urzadzenia inteligentnego domu.

® tatwa instalacja
Prosty proces konfiguracji, ktory zapewnia idealne wypoziomowanie urzgdzenia, eliminujac
potrzebe powtarzajgcych sie regulaciji.

® Aktualizacje Over-the-Air (OTA)
Pozostan na biezgaco z najnowszymi funkcjami i ulepszeniami dzieki ciggtym aktualizacjom over-the-air.

1.4. SKU

RENOGY ONE Core RSHGWSN-W02W-G3

o Renogy ONE Core wystepuje w wielu modelach. Numer generacji jest identyfikowany na sitodruku z tylu
Renogy ONE Core.



1.5. Jak sprawdzi¢ model?

Usun podstawe montazowg i sprawdz nadruk na tylnej czesci rdzenia.

[Model: RSHGWSN-WO02W-Gl ] [Model: RSHGWSN-WOZW-GS]

o Projekt sitodruku na Renogy ONE Core moze roznic sie w zaleznosci od rynku, a rzeczywisty
sitodruk produktu ma pierwszenstwo.



2. Poznaj RENOGY ONE Core

2.1. Co jest w pudetku?

RENOGY

PREZEWODNIK SZYBKI

Przewodnik Szybki = 1

RENogGy

RENOGY ONE Core x 1 Sruby montazowe x 4 Kabel zasilajacy (5 m) x 1
(1 dodatkowa)

o Upewnij sig, Zze wszystkie akcesoria sg kompletne i wolne od jakichkolwiek oznak uszkodzenia.

2.2. Wymagane narzedzia

érubokret krzyzakowy (#1)

Pita tarczowa Wiertarka udarowa z wierttem, 2.17 in/55 mm

0 Narzedzia sa wymagane tylko wtedy, gdy rdzen jest zamontowany na réwni ze $ciana.

o Mozesz uzy¢ zarowno pity tarczowej, jak i wiertarki elektrycznej z wierttem do otwordw.



2.3. Przeglad produktu

B Przod

LCD

Przycisk wigczania/wytaczania

W Ty

Otwory montazowe Port komunikacyjny

Poziomica

Baza montazowa—

Otwory montazowe

Otwory montazowe Port typu C

Port zasilania




2.4.Konfiguracja systemu

Pozytywny
Negatywny
DC

Komunikacja

! | ,
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Zasilanie DC (8V do 35V) 5V, DC Urzadzenia (RS-485 lub CAN)

o Mozesz wybrac port zasilania lub port typu C, aby zasili¢ Renogy ONE Core.
o Urzadzenia CAN sg stosowane w modelu RSHGWSN-WO2W-G2.




3. Przygotowanie

3.1. Miejsce instalacji i sSrodowisko

Aby zapewni¢ prawidtowe dziatanie funkcji poziomowania RV w Renogy ONE Core, upewnij sie, ze
jest zainstalowane w miejscu z ekranem skierowanym na przéd, tyh, lewa lub prawa strone RV,
pionowo do podiogi RV. Zaleca sie uzycie blokéw poziomujgcych RV podczas procesu poziomowania.

@, . <5000m 0 o g0 0% do 95% RH
AN v [5

A Zainstaluj Renogy ONE Core w pomieszczeniu i zapobiegaj wystawieniu jego komponentéw na bezpos$
rednie dziatanie promieni stonecznych.

C=)

A Nie wystawiaj Renogy ONE Core na tatwopalne lub agresywne chemikalia lub opary.

A Trzymaj Renogy ONE Core z dala od dzieci.

A Upewnij sie, Ze Renogy ONE Core jest zainstalowany w zakresie temperatury otoczenia
od -4°F do 158°F lub -20°C do 70°C.

A Upewnij sie, ze Renogy ONE Core jest zainstalowany w Srodowisku o wilgotnosci wzglednej mie
dzy 0% a 95% oraz bez kondensacji.

o Aby zapewni¢ jakos¢ komunikacji bezprzewodowej dla Renogy ONE, trzymaj go z dala od metalowych
przedmiotow w minimalnej odlegtosci 200 mm lub 7,9 cala.

3.2.Sprawdzanie Renogy ONE Core

Sprawdz Renogy ONE Core pod katem widocznych uszkodzen, w tym pekni
ec, wgniecen, deformacji i innych widocznych nieprawidtowosci. Wszystkie
styki zlgcza powinny byc¢ czyste, suche i wolne od brudu oraz korozji.

A Nie uzywaj Renogy ONE Core, jesli wydaje sie uszkodzony

A Nie ma czesci nadajgcych sie do serwisowania w Renogy ONE Core. Nie otwieraj, nie demontuj, nie
naprawiaj, nie manipuluj ani nie modyfikuj go.

A No$ odpowiednie $rodki ochrony osobiste] i uzywaj narzedzi izolowanych podczas instalacji.

o Nie wyrzucaj Renogy ONE Core jako odpadow domowych. Przestrzegaj lokalnych, stanowych i federalnych
przepisow oraz regulacji i korzystaj z kanatéw recyklingowych, jesli to konieczne.

—6—



3.3. Sprawdzanie zasilania DC

Upewnij sie, ze podigczone zasilanie DC ma wartosci od 8V do
35V. Podiaczenie Core do zrodia zasilania poza tym zakresem
skutkuje awarig zasilania lub trwatym uszkodzeniem Core.

8V do 35V

A Potwierdz biegunowosci urzadzen przed podtgczeniem Renogy ONE Core do zasilania. Kontakt o
odwrotnej biegunowosci moze spowodowac uszkodzenie Core, co uniewaznia gwarancje.

A Ryzyko porazenia pradem! Upewnij sig, Ze podtaczone zasilanie DC jest wylaczone przed podtaczeniem go
do Renogy ONE Core.

3.4. Wydtuz kabel zasilajacy

Jesli dotaczony kabel zasilajgcy nie jest wystarczajgco diugi do podtgczenia Renogy ONE Core
do zasilania DC, wybierz ponownie pozycje montazu lub uzyj kabla przediuzajgcego (=2 22 AWG).

Zalecane narzedzia i akcesoria

Gote przewody (= 22 AWG) x 2

Obcinacz do drutu

Potwierdz biegunowosci dofaczonego kabla i przedtuzacza przed ich podtaczeniem. A
odwrocona biegunowost spowoduje nieprawidtowe dziatanie. Diugosc¢ kabla przedtuzajacego

nie powinna przekracza¢ 10 metrow (32,8 stopy).

1. Przytnij dofgczony kabel zasilajacy.




2. Odkryj czes¢ izolacji.

3. Odkryj czesc izolacji z kabla przedtuzajgcego i podigcz kabel
do dofaczonego kabla zasilajacego.

4. Zatkaj obszary odciecia tasma.

3.5. Jak poditaczy¢ urzadzenia komunikacyjne RS-485 (opcjonalnie)
Renogy ONE Core moze komunikowac sie z urzgdzeniami energetycznymi Renogy na kilka sposobow:

1. Bezprzewodowa komunikacja Bluetooth;
2. Komunikacja przewodowa oparta na protokole RS-485;

Mozesz wybrac odpowiednig metode komunikacji w zaleznosci od rzeczywistej sytuacji.
® Dla komunikacji bezprzewodowej Bluetooth nie jest wymagane okablowanie komunikacyjne.
@ Dla komunikacji RS-485 musisz okablowa¢ Renogy ONE Core z urzadzeniami energetycznymi.

Rekomendowane komponenty i akcesoria

Kabel Ethernet RJ45 Renogy Communication Hub Modut Bluetooth Renogy BT-2
(CATS lub wyzszy) (dla wielu urzadzen RS-485) (Dla wielu urzadzen)



o Wybierz odpowiedni kabel komunikacyjny (sprzedawany osobno) w zaleznosci od odlegtosci
miedzy urzadzeniami. Kabel komunikacyjny powinien mie¢ mniej niz 6 metrow (19,6 stopy).

B Tylko jedno urzadzenie

Port RS-485

Kabel Ethernet RJ45

Kabel Ethernet RJ45

B Wiele urzadzen (potgczenie bezprzewodowe)

Modut Bluetooth
Renogy BT-2

Kabel Ethernet RJ45

o Dodajac wiele urzadzen do Renogy ONE Core przez Hub komunikacyjny za pomocg tylko jednego modutu
Bluetooth BT-2, najpierw potacz kazde urzadzenie z Renogy ONE Core indywidualnie przez hub, a naste
pnie ponownie poditgcz wszystkie urzgdzenia do huba. Zobacz w instrukcji huba po wiecej szczegotow.



3.6. Jak potaczyc sie z urzadzeniami komunikacyjnymi CAN (opcjonalnie)
Ta sekcja dotyczy tylko uzytkownikow RSHGWSN-WO2W-G2 i nowszych.

Urzadzenia Renogy ONE Core drugiej generacji i nowsze (RSHGWSN-WO2W-G2 i nowsze) moga
komunikowac¢ sie z innymi urzadzeniami Renogy obstugujacymi komunikacje CAN, co umozliwia
bezpieczng obstuge, inteligentne sterowanie, zdalne monitorowanie i programowalne ustawienia.

Jak podtaczy¢ kable komunikacyjne RV-C rozni sie w zaleznosci od topologii sieci potaczeniowe;j.
Obstugiwane sa zaréwno topologie backbone, jak i daisy chain.

o Aby uzyskac wsparcie techniczne od Renogy, skontaktuj sie z nami przez renogy.com/contact-us/.

Aby prawidtowo podigczy¢ lub odiaczy¢ wtyczke terminala LP16 do
lub od urzadzen Renogy obstugujgcych komunikacje CAN, powinienes

1. Upewnij sie, Zze wtyczka jest skierowana pionowo w
strone portu komunikacyjnego CANT.

2. Nacisnij i przytrzymaj zatrzask, az proces sie zakonczy.
Nie wolno trzgs¢ podczas podigczania lub odigczania.

B Sie¢ Backbone

Zapewnij 120Q rezystory zakonczeniowe s3 zainstalowane na obu koncach magistrali RV-C, aby zapewni¢ udang
komunikacje z urzadzeniami Renogy obstugujgcymi komunikacje CAN. Jesli podrecznik uzytkownika RV nie okresla, czy
magistrala RV-C ma wbudowany 1200 rezystor zakonczeniowy, skontaktuj sie z producentem RV, aby potwierdzic.

0 Jesli magistrala RV-C nie ma wbudowanego 120Q rezystora zakonczeniowego, Renogy ONE Core nie be

dzie prawidtowo komunikowac sie z innymi urzadzeniami Renogy obstugujagcymi komunikacje CAN. Prosz
€ uzy¢ sieci Daisy Chain do polaczen komunikacyjnych.

Podiacz urzadzenia do Renogy ONE Core zgodnie z diagramem okablowania dostarczonym przez
producenta RV. Wybierz odpowiednie kable komunikacyjne zgodnie z Twoimi specyficznymi wymaganiami.

Zalecane akcesoria

] (] ]
o]
0| [kt |(
T
[ |:\ ][ ||b
Kabel komunikacyjny Wspolny ztacze Drop

(Wtyczka RJ45 do kabla Drop Bare)

o Kabel zasilajacy nie moze przekracza¢ 19,6 stopy (6 m), a magistrala RV-C nie moze przekracza¢ 98,4 stopy (30 m).

Rozne zigcza zasilajgce sg uzywane w magistrali RV-C przez roznych producentéw RV. Ta instrukcja
obstugi bierze za przyktad pinout wtyczki bloku zaciskowego MCS MIDI Classic (4-pin).



Krok 1: Zlokalizuj ztgcze drop tap (nie wliczone) na magistrali RV-C, ktore jest najblizej miejsca

instalacji Renogy ONE Core. Zlgcza drop tap zazwyczaj znajdujg sie nad drzwiami wejs
ciowymi, w tazience lub pod fézkiem w RV.

Krok 2: Wymien zakonczone zigcze drop tap na jednym koncu magistrali RV-C na wspdlne zlgcze
drop tap (nie wliczone). Zabezpiecz nagie przewody kabla drop (nie wliczone) na zigczu
blokowym wspdlnego zigcza drop tap zgodnie z ukfadem pinow ztgcza blokowego.

Krok 3: Podlgcz wbudowany zlacze RJ45 do portu komunikacyjnego RJ45 Renogy ONE Core.

o Jesli zlacza drop tap nie mogg byc zlokalizowane, skontaktuj sie z producentem RV w celu uzyskania pomocy.

o Rozne zigcza blokowe sg uzywane w roznych wspolnych zigczach drop tap i majg rozne uktady pind

w. Jesli nie jeste$ pewien uktadu pinéw zfgcza blokowego, skontaktuj sie z producentem RV.

Kabel komunikacyjny
(Wtyczka RJ45 do gotego kabla)




B Sie¢ tancucha stokrotki

Sie¢ fancucha stokrotki dotyczy pojazdow rekreacyjnych, ktore nie sg zintegrowane z autobusami RV-C.

Zalecane akcesoria

Kabel komunikacyjny Kabel Ethernet RJ45
(Kabel adaptera komunikacyjnego z wtykiem LP16 (7-pin) na RJ45) (CAT5 lub wyzszy)

o Kabel komunikacyjny powinien mie¢ mnigj niz 19,6 stop (6 m).

o Prosze wybra¢ odpowiedni kabel komunikacyjny w zaleznosci od typu portu komunikacyjnego
urzgdzenia. Niniejsza instrukcja uzywa kabla adaptera komunikacyjnego z wtykiem LP16 (7-
pin) na RJ45 jako przykfadu.

Krok 1: Polgcz urzadzenia Renogy obstugujgce komunikacje CAN szeregowo przez ktorykolwiek z portow
komunikacji CAN za pomoca kabla komunikacyjnego z wtykiem LP16 (7-pin) (sprzedawane osobno).

Krok 2: Podtgcz wtyki terminujgce (sprzedawane osobno) do wolnych portow komunikacji CAN na pierwszym
i ostatnim urzadzeniu Renogy obstugujgcym komunikacje CAN.

Krok 3: Odtgcz wtyczke LP16 Terminator (7-pin) od pierwszego lub ostatniego urzadzenia
Renogy wspierajgcego komunikacje CAN w sieci komunikacyjnej. Wt6z wtyczke LP16
(7-pin) do kabli adaptera komunikacyjnego RJ45 do portéw komunikacyjnych innych
urzgdzen Renogy wspierajgcych komunikacje CAN.

Krok 4: Podlgcz wbudowany zlgcze RJ45 do portu RJ45 Renogy ONE Core.

/

Kabel komunikacyjny




4. Instalacja

o Prosze oderwac szablon montazowy z szybkiej instrukcji lub wydrukowac ten kawatek papieru i przyklei¢
go w miejscu montazu do wiercenia otworéw. Mozesz rowniez narysowac wiasny szablon montazowy
na podstawie wymiaréw wskazanych na ponizszym obrazie.

B Szablon montazowy #1 (Uzyj wiertarki udarowej z wierttem do otworéw, 2.17 in/55 mm)

217 in (55 mm) w

RENOGY

B Szablon montazowy #2 (Uzyj pity tarczowej)

2.17 in (55 mm)
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Kabel Type-Q
(opcjonalny)

Podczas instalacji kabla zasilajgcego zawsze najpierw podigczaj ujemny, a potem dodatni.

o Mozesz podiaczy¢ Renogy ONE Core do zasilacza za pomoca dofgczonego kabla zasilajg
cego lub kabla Type-C (nie dofaczonego).



=)

Kabel komunikacyjny (Maks-
ymalna dtugosc: 19,6 stop / 6 m)

Urzadzenia (CAN lub RS-485)

o Aby uzyskal szczegoly, zobacz “3.5. Jak podtaczy¢é urzadzenia komunikacyjne RS-485
Opcjonalnie)” oraz “3.6. Jak podigczy¢ urzadzenia komunikacyjne CAN (Opcjonalnie)”.
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5. Skonfiguruj Renogy ONE Core

5.1. Wiacz/Wytacz

Przytrzymaj przycisk Wiacz/Wylacz przez 5s, aby wigczyC lub wytaczyc Core.

5.2. Parowanie z DC Home

Aby rozpocza¢, postepuj zgodnie z kreatorem uruchamiania w Core, aby sparowac go z aplikacjg DC
Home. Alternatywnie, przejdz do@Q > System > Sparuj z aplikacja.

System

Pair with App
Restart

Reset

rRENOGY

5.3.Dodaj urzadzenia

Renogy ONE Core moie jednoczeSnie faczyC sie bezprzewodowo z urzadzeniami Renogy
Bluetooth, Bluetooth mesh i Zigbee.

Przed dodaniem urzgdzenia do Renogy ONE Core, upewnij sie, ze wersja oprogramowania uki
adowego Renogy ONE Core zostata zaktualizowana do najnowszej wersiji.

8] 6§




5.4. Poziomowanie RV

Aby wigczy¢ funkcje poziomowania RV (dostepng tylko w regionach poza USA) na Renogy ONE Core,
upewnij sie, Zze jest zainstalowany w miejscu z ekranem skierowanym na przad, tyt, lewa lub prawa stron
e RV, pionowo do podtogi RV. Zaleca sie uzycie blokéw poziomujgcych RV podczas procesu poziomowania.
Przejdz doQ) > Poziomowanie RV i postepuj zgodnie z wskazowkami w kreatorze poziomowania.

©Q > Poziomowanie RV

Installation Orientation

Kalibracja poziomowania RV na Renogy ONE Core jest wymagana za kazdym razem, gdy zmienia sig
miejsce instalacji Core.



Rozwigzywanie problemow

Problem

Motzliwa przyczyna

Rozwigzanie

Awaria wigczenia

Odwrocona polaryzacja kontaktu

Sprawdz, czy dodatnie i ujemne
bieguny zaciskow zasilania sg pr-
awidifowo podiaczone.

Uszkodzony Renogy ONE Core

Skontaktuj sie z naszym dziatem obstugi
klienta przez renogy.com/contact-us/.

Niepowodzenie w dodawaniu
urzadzen lub  inteligentnych
akcesoriow

Urzadzenie jest zbyt daleko
od Renogy ONE Core.

Przenie$ urzadzenie blizej Renogy ONE
Core.

® Bluetooth: w zasiegu 10 m w
otwartym $rodowisku.

® Zigbee: w zasiegu 50 m w
otwartym $rodowisku.

Inteligentne akcesoria zostaty
podtaczone do innych urzadzen.

Resetyj inteligentne akcesoria i ponownie
dodaj. Aby uzyskac szczegoly, zapoznaj sie
z instrukcjami obstugi konkretnych akces-
oriow na renogy.com/support/downloads.

Urzadzenie lub inteligentne akc-
esorium jest niekompatybilne z
Renogy ONE Core.

Uzyj urzadzen Renogy i intel-
igentnych akcesoriow.

Awaria potacze-
nia Wi-Fi

Nieobstugiwany pasmo czestotliwosci Wi-Fi

Upewnij sie, ze router Wi-Fi dziata
na pasmie 2,4 GHz lub 5 GHz.

Szyfrowanie WPA3

Whytgcz szyfrowanie WPA3 na rou-
terze Wi-Fi.

Nieprawidtowe hasto

Wprowadz poprawny SSID i
hasto Wi-Fi.

Ostona sygnatu

Upewnij sie, ze w poblizu Renogy ONE
Core i routera Wi-Fi nie ma metalow-
ych przedmiotéw, poniewaz mogg one
zaktocac komunikacje bezprzewodowa.

Awaria komunikacji BT-
1 lub BT-2

Niestata jakos¢ komunikacji

Odtacz modut Bluetooth BT-1 lub BT-
2 od urzadzen, a nastepnie podigcz
go ponownie do urzadzen. W razie
potrzeby powtorz skanowanie urzg
dzen na Renogy ONE Core.

Opdznione i nieodpo-
wiadajgce operacje na
LCD

Nieprawidtowe zasilanie

Sprawdz napiecie zasilacza. Upewnij
sie, ze napiecie wynosi od 8V do 35V
DC dla portu zasilania lub 5V DC dla
portu Type-C, a napiecie powinno by
¢ stabilne.

Niepowodzenie w znalez-

ieniu urzadzen Bluetooth

1. Urzadzenie Bluetooth jest wyla

czone.

2. Urzadzenie Bluetooth zostato
sparowane z aplikacja DC
Home.

3. Bluetooth w urzadzeniu
jest wytaczony.

1. Wiacz urzadzenie Bluetooth.

2. Najpierw rozlacz urzadzenie z
aplikacji, a nastepnie powtorz to
na Renogy ONE Core.

3. Wiacz Bluetooth w urzadzeniu.




Problem

Mozliwa przycz-

Rozwigzanie

Nieprawidtowe Ilub opoZnione
dane poziomu RV zarowno w
Core, jak i w DC Home

vNa
J

RV nie jest zaparkowane na rownej
podczas poczatkowej

powierzchni
instalacji Renogy ONE Core.

Zaparkuj RV na rownej powierzchni i powtorz
poziomowanie RV na Renogy ONE Core.

Babelek nie jest wysrodkowany
w poziomicy, gdy instalujesz
podstawe.

Zaparkuj pojazd na rownej powierzchni,
obro¢ i usun rdzen z podstawy. Dost-
osuj podstawe, aby upewni¢ sie, Zze ba
belek jest wysrodkowany przed pon-
ownym poziomowaniem RV na rdzeniu.

Wydajnos¢ wbudowanego czu-
jnika 6-osiowego jest wplyw-
ana przez czynniki Srodowis-
kowe, takie jak temperatura.

Zainstaluj rdzen Renogy ONE w dobrze
wentylowanym miejscu, aby zapobiec
rozbieznosciom danych poziomowania RV
z powodu ekstremalnych temperatur.

Nieprawidtowe lub opoz
nione dane poziomowania
RV w DC Home

Renogy ONE Core jest umieszczone
zbyt daleko od twojego telefonu lub
wokot Renogy ONE Core znajdujg si
e przeszkody, ktore wplywajg na
normalng komunikacje Bluetooth mi
edzy Core a aplikacjg DC Home.

® Upewnij sie, Ze w poblizu rdzenia
Renogy ONE nie ma metalowych
przedmiotow.

® Ponownie zainstalyj rdzen Renogy ONE
w miejscu, ktore znajduje sie w odlegt
osci 10 metrow od kabiny kierowcy.




Macierz interoperacyjnosci

Produkt SKU

Z wbudowanym modutem Bluetooth

Bateria litowo-zelazowo-fosforowa REGO 12V 400Ah RBT12400LFPL-SHBT
Regulator tadowania stonecznego MPPT REGO 12V 60A RCC&0OREGO
tadowarka akumulatoréw DC-DC REGO 12V 60A RCB1260D0-100506PR
Inwerter tadowarka REGO 12V 3000W czysta fala sinusoidalna z wySwietlaczem LCD RIV1230RCL-1SS
Bateria litowo-zelazowo-fosforowa 12V 100Ah z Bluetooth RBT100LFP12-BT
Bateria litowo-zelazowo-fosforowa 12V 200Ah z Bluetooth RBT200LFP12-BT
Przekaznik akumulatorowy Renogy 300 RSHST-B02P300-G1

Akumulatorowa tadowarka DC-DC z podwdjnym wejsciem 12

V/24V 50A IP67 z MPPT RBC2125DS-21W

12V/24\V/36V/48V 30A MPPT Kontroler kadowania Stonecznego RCC30REGO
Inteligentna Skrzynka Dystrybucyjna RSHCB-C02
Panel Sterujacy RSHCP-C02WO01

CAN ( RSHGWSN-WO02W-G2 i pozniejsze)

REGO 12V 400Ah Akumulator Litowo-Zelazowo-Fosforowy RBT12400LFPL-SHBT
REGO 12V 60A MPPT Kontroler tadowania Stonecznego RCC&0OREGO
REGO 12V 60A tadowarka Akumulatorow DC-DC RCB1260D0-100506PR

REGO 12V 3000W Czysty Falownik Sine Wave z tadowarka i Wyswietlaczem LCD RIV1230RCL-1SS

Kiedy podtaczony do modutu BT-1

Adventurer Li- 30A PWM Kontroler tadowania Flush Mount z Wys

wietlaczem LCD RNG-CTRL-ADV30-LI

Wanderer 10A PWM Kontroler tadowania RNG-CTRL-WND10
Wanderer Li 30A PWM Kontroler tadowania RNG-CTRL-WND30-LI
Rover Li 20 Amp MPPT Kontroler tadowania Stonecznego RNG-CTRL-RVR20

Rover Li 30 Amp MPPT Kontroler tadowania Stonecznego RNG-CTRL-RVR30

Rover Li 40 Amp MPPT Kontroler tadowania Stonecznego RNG-CTRL-RVR40

400 Watt 12 Volt Zestaw Stoneczny do RV RNG-KIT-RV400D-ADV30

600W 12V/24V Monokrystaliczny Zestaw Premium Stoneczny z

Kontrolerem tadowania Rover 60A RKIT600DPM-RVRG0

800W 12V/24V Monokrystaliczny Zestaw Premium Stoneczny z

Kontrolerem tadowania Rover 60A RKITB00DPM-RVR60

Nowy 400 Watt 12 Volt Zestaw Premium Stoneczny RNG-KIT-PREMIUM400D-RVR40

Gdy podfgczony do modutu BT-2

Rover Elite 20A MPPT Kontroler tadowania Stonecznego RCC20RVRE




Akumulatorowa z MPPT

Produkt SKU

Rover Elite 40A MPPT Kontroler tadowania Stonecznego RCC40RVRE
36V/48V Rover Boost 10A MPPT Kontroler tadowania Stonecznego RCC10RVRB
48V 3500W Inwerter Stoneczny tadowarka RIV4835CSH1S
DCC30S 12V 30A Podwaojny Wejsciowy DC-DC Wbudowana RBC30D1S
tadowarka Akumulatorowa z MPPT
DCC30S 12V 50A Podwdjny Wejéciowy DC-DC Wbudowana tadowarka

RBC50D1S

1000W 12V Czysta Fala Sinusoidalna Inwerter z Trybem Oszcz
edzania Energii (Nowa Edycja)

R-INVT-PGH1-10111S

2000W 12V Czysta Fala Sinusoidalna Inwerter z Trybem Oszcz
edzania Energii (Nowa Edycja)

R-INVT-PGH1-20111S

48V 50Ah Inteligentna Bateria Litowo-Zelazowo-Fosforanowa | RBTS50LFP48S
12V 100Ah Inteligentna Bateria Litowo-Zelazowo-Fosforanowa z Funkcjg

Samoogrzewania RBT100LFP12SH
Akumulator Smart Lithium Iron Phosphate 12V 100Ah (na zamowienie) RBT100LFP12S

LYCAN 5000 Power Box

RPB48350A-48LFPA12S

tadowarka akumulatoréw REGO 12V 35AAC-DC

Regulator tadowania solarnym Rover 60 Amp MPPT

RACC35A1TW

Gdy pofaczony z modutem BT-1 lub BT-2

RNG-CTRL-RVR60

Regulator tadowania solarnym Rover 100 Amp MPPT
RS-485

Zestaw solarny 12V 30A Dual Battery Charging 100W Solar Flex

RNG-CTRL-RVR100

RKIT100DB-30D1S

Zestaw solarny 12V 50A Dual Battery Charging 200W Solar Flex

RKIT200DB-50D1S

350 Elastyczny zestaw solarny Watt
Zigbee

Czujnik ruchu

RKIT350DB-RVRE40

RSHMSZ03P-US

Czujnik drzwi i okien

RSHDWZ03P-US

Inteligentna wtyczka

RSHPGZ01P-US

Inteligentny przekaznik

RSHSRZ02P-US

Macierz interoperacyjnosci obowiazuje od 30 pazdziernika 2024 roku. Aby uzyska¢ najnowsze produkty,
ktore s3 zgodne z Renogy ONE Core, odwiedz https://www.renogy.com/renogy-one-core/.




8. FAQ

B Jakie s roznice miedzy Renogy ONE Core a RenogyONE M17?

Item Renogy ONE M1

Picture
System Voltage 2v
— Size: 4-inch
SRACR— Resolution: 480* 480p
Built-in relay 3relays
. 6 mechanical switches
Mechanical key
one on/off key
WiIFi 2.4GHz WiFi
Bluetooth Bluetooth LE
Zigbee Zigbee 3.0

Wired Commmunication RS485 and CAN

Operating Temperature -4°F~122°F (-20~50°C)
All-in-one Energy Monitor J
Smart Automation J

72x3.4x17 inch

Dimesnisi
mesnisions (181.8 X 86.8 x 422 mm)

Renogy ONE Core G1/G2

12v/24v

Size: 4-inch
Resolution: 480* 480p

one on/off key
2.4GHz WiFi
Bluetooth LE and BLE mesh
Zigbee 3.0
RS485 and CAN

-4°F~158°F (-20~70°C)

v
v

417 x 437 x1.05 inch
(106 x 106 x 26.6 mm)

Renogy ONE Core G3

2v/j24v

Size: 4-inch
Resolution: 480* 480p

one on/off key
2.4GHz and 5GHz WiFi
Bluetooth LE and BLE mesh
Zigbee 3.0
RS485 and CAN

-4°F-158°F (-20~70°C)

v
v

417 x 437 x1.05 inch
(106 x 106 x 26.6 mm)

B Jak potaczy¢ Renogy ONE Core z roznymi typami akumulatorow, aby skonfigurowac

system monitorowania akumulatorow?

Renogy ONE Core moze dziatac jako monitor mocy, gdy jest podigczony do akumulatorow Renogy,
ktore obstugujg Bluetooth (wbudowane lub z zewnetrznymi modutami BT-1/BT-2) oraz RS-485.

B Czy Renogy ONE Core obstuguje komunikacje RV-C?

Renogy ONE Core wystepuje w dwoch modelach: RSHGWSN-WO02W-G1 (bez komunikacji CAN) i
RSHGWSNWO2W-G2 (obstuguje komunikacje CAN).

B Jak moge sprawdzi¢ status poziomowania RV?

Mozesz sprawdzi¢ to lokalnie na Renogy ONE Core lub zdalnie w aplikacji DC Home, gdy aplikacja

jest sparowana z Core przez Bluetooth.

B Jaki jest zakres wysoko$ci operacyjnej dla RenogyONE Core?

Moze dziata¢ normalnie na wysokosciach ponizej 5000 metrow.



B Czy Renogy ONE Core jest dostarczany z shuntem?

Nie, nie jest dostarczany z shuntem. OdwiedZ renogy.com w celu uzyskania dalszych aktualizacji.

B Czy Renogy ONE Core obstuguje sie¢ Wi-Fi 5 GHz?
Tak. Obstuguje pasma Wi-Fi 2,4 GHz i 5 GHz.

B Czy Renogy ONE Core obstuguje szyfrowane sieci Wi-Fi WPA3?
Nie. Nie obstuguje WPA3.

B Czy Renogy ONE Core jest kompatybilny z urzadzeniami Zigbee 3.0 innych firm?

Nie mozemy zagwarantowa¢ kompatybilnoéci miedzy Renogy ONE Core a inteligentnymi urza
dzeniami Zigbee 3.0 innych firm. Dlatego zaleca sie uzywanie inteligentnych akcesoriow, ktore
zostaty autoryzowane przez Renogy z Twoim Renogy ONE Core, takich jak Smart Plug, Motion
Sensor, Door & Window Sensor oraz Smart Relay.

B Czy skonfigurowane inteligentne sceny w Renogy ONE Core dziatajg, gdy jest offline?

Tak, skonfigurowane inteligentne sceny w Renogy ONE Core beda dziatac, gdy jest offline. Renogy
ONE Core wykorzystuje protokot Zigbee 3.0 do nawigzywania bezprzewodowych polaczen z
inteligentnymi akcesoriami. Gdy ustawiasz inteligentng scene do automatyzacji domu, konfiguracja
jest zapisywana w systemie Renogy ONE Core. Oznacza to, ze nawet jesli sieC Wi-Fi jest niedoste
pna, Renogy ONE Core nadal moze komunikowa¢ sie i kontrolowa¢ inteligentne akcesoria za pomoca
Zigbee 3.0.

Bl Jakie systemy zasilania mogg wspotpracowac z Renogy ONE Core?

Renogy ONE Core moze by¢ zasilany z zrodta 5V DC przez Type-C lub z zrodta 8V do 35V DC przez
kabel zasilajacy.

Jedli chodzi o monitorowanie energii, Renogy ONE Core pozwala na monitorowanie urzadzen zasilajg
cych o napieciu 12V DC lub 24V DC.

Il Jak dtugo Renogy ONE Core bedzie przechowywac dane lokalnie?

Renogy ONE Core moze przechowywac dane lokalnie przez 30 dni

M Jak zainstalowac Renogy ONE Core na stole?

Zaleca sie zainstalowanie Renogy ONE Core na stole, gdy jest zasilany kablem Type-C. Mozesz po
prostu umiesci¢ go w pudetku opakowaniowym.

B Jakie sa wymagania dotyczgce poziomowania przy poczatkowej instalacji Renogy ONE Core w RV?

Podczas poczatkowej instalacji wazne jest, aby zaparkowa¢ RV na réwnej powierzchni. Upewnij sie,
ze poziomica Renogy ONE Core jest umieszczona w centrum podczas procesu instalacji. Pomoze to
osiggna¢ odpowiednie poziomowanie i zapewni¢ optymalng wydajnosc.

B Czy to normalne, ze dane poziomowania RV w Renogy ONE Core majg drobne wahania, gdy silnik
pojazdu dziata, ale pojazd nie porusza sie?

Tak. Dzieje sie tak, poniewaz wbudowany czujnik 6-osiowy w Core jest w stanie wykrywac wibracje
spowodowane przez silnik pojazdu. Dlatego mogg wystgpi¢ niewielkie roznice w danych poziomowania
RV w takich warunkach. Dopoki wahania sg mate i nie wptywajg na ogolng doktadno$¢ kalibracji
poziomowania, jest to uwazane za normalne dziatanie.



9. Wymiary i specyfikacje

9.1. Wymiary
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9.2. Specyfikacje techniczne

in)

Nazwa produktu

Renogy ONE Core

Nazwa modelu

RSHGWSN-W02W-G3

Napiecie robocze

Port zasilania: 8V do 35V DC (typowo 12V)
USB Typ-C: 5V DC

Zuzycie energii przy 12 V

Praca, Wi-Fi wigczone, 100% oéwietlenia: 3,2 W
Praca, Wi-Fi wigczone, 50% o$wietlenia: 2,4 W
Praca, Wi-Fi wigczone, 0% osSwietlenia: 1,9 W

Ekran wylgczony, Wi-Fi wylgczone, logi nadal aktywne: 1,5 W

Zuzycie energii przy 5 V

Praca, Wi-Fi wiaczone, 100% oswietlenia: 2,9 W
Praca, Wi-Fi wiaczone, 50% oswietlenia: 2,3 W
Praca, Wi-Fi wigczone, 0% oSwietlenia: 1,7 W

Wyfgczony ekran, Wi-Fi wytaczone, logi nadal aktywne: 1,3 W

Komunikacja

Wi-Fi (IEEE 802.11b/g/n 2,4 GHz i 5 GHz)
Bluetooth LE i Bluetooth Mesh

Zigbee 3.0 (IEEE 802.15.4)

RS-485

CAN

Ekran dotykowy

°
°
.
.
.
4

cale (480 x 480p)

Temperatura robocza

-4°F do 158°F (-20°C do 70°C)




0% do 95% RH

Mniej niz 16,404 stop (5000m)

Montaz na rowni

417 x 417 x 1.05 in (106 x 106 x 26.6 mm)

0.28 Ib (128g)

CE, FCC, RoHS, TSCA, BQB, RCM i IC-ID

2 lata

— 25—



Konserwacja

Inspekcja

Aby uzyskac optymalng wydajnos¢, zaleca sie regularne wykonywanie tych zadan.

Sprawdz wyglad Renogy ONE Core, aby upewnic sig, ze jest czysty i suchy.

Upewnij sie, Ze Renogy ONE Core jest zainstalowany w czystym, suchym i wentylowanym
miejscu.

® Upewnij sie, ze nie ma uszkodzen ani zuzycia kabli.

® Upewnij sie, ze zlgcza sg mocne i sprawdz, czy nie ma luznych, uszkodzonych lub spalonych

polgczen.

® Upewnij sie, ze wskaznik baterii i wskaznik awarii s3 w normalnym stanie.

® Upewnij sie, ze nie ma korozji, uszkodzen izolacji ani sladéw odbarwienia spowodowanego

przegrzaniem lub spaleniem.

A Ryzyko porazenia pragdem! Upewnij sie, ze wszystkie zasilanie jest wylaczone przed dotknigciem zaciskow

na Renogy ONE Core.

o W niektorych zastosowaniach moze wystepowac korozja wokot stykéw wewnatrz ztgcza. Korozja

moze poluzowac sprezyny i zwiekszy¢ opor, prowadzac do przedwczesnej awarii polaczenia. Prosze
okresowo stosowac smar dielektryczny na kazdym styku zlacza. Smar dielektryczny odpycha wilgo
¢ i chroni styki ztacza przed korozja.

Czyszczenie

Postepuj zgodnie z ponizszymi krokami, aby regularnie czysci¢é Renogy ONE Core.

Wylacz Renogy ONE Core. Jesli czyScisz wnetrze urzadzenia, musisz odigczyc zasilanie.

Przetrzyj obudowe tadowarki i styki ztacza wilgotng szmatka lub niemetalowa szczotka. Jesli
po przetarciu nie jest czysto, uzyj Srodka czyszczacego do domu.

Osusz Renogy ONE Core czystg szmatka i utrzymuj obszar wokét Renogy ONE Core w czysto
Sci i suchosci.

Upewnij sie, ze Renogy ONE Core jest catkowicie suchy przed ponownym podigczeniem ztgcza
do Renogy ONE Core.

Przechowywanie

Postepuj zgodnie z ponizszymi wskazowkami, aby zapewni¢ odpowiednie przechowywanie Renogy ONE Core.

Odtgcz wszystkie zfgcza, ktore sg podtgczone do Renogy ONE Core.

Stosujgc smar dielektryczny na kazdym ztaczu, smar dielektryczny odpycha wilgo€ i chroni ztg
cza przed korozja.



Reakcje na sytuacje awaryjne

W przypadku jakiegokolwiek zagrozenia zdrowia lub bezpieczenstwa, zawsze zaczynaj od ponizszych
krokow, zanim przejdziesz do innych sugestii.

® Natychmiast skontaktuj sie z strazg pozarng lub innym odpowiednim zespotem reagowania kryzysowego.

® Powiadom wszystkich, ktorzy moga by¢ dotknieci, i upewnij sie, ze moga ewakuowac obszar.

A Wykonuj sugerowane dziatania ponizej tylko wtedy, gdy jest to bezpieczne.

Pozar
1. Odiacz wszystkie kable podigczone do Renogy ONE Core.

2. Zgas pozar za pomocg gasnicy. Preferowane gasnice to CO, i ABC. Alternatywnie, moz
esz uzy¢ wody do gaszenia pozaru, jesli nie ma preferowanych gasnic.

A\ Nie uzywaj gasnic typu D (metale palne).

Powodz
1. Jesli Renogy ONE Core jest zanurzony w wodzie, trzymaj sie z dala od wody.
2. Odiacz wszystkie kable podfagczone do Renogy ONE Core.

Zapach

1. Odigcz wszystkie kable podigczone do Renogy ONE Core.
2. Upewnij sie, Ze nic nie styka sie z Renogy ONE Core.

3. Wentyluj pokgj.

Hatas

1. Odigcz wszystkie kable podigczone do Renogy ONE Core.
2. Upewnij sie, Ze Zzadne obce przedmioty nie utknety w zigczu Renogy ONE Core.



Wsparcie Renogy

Aby omowic niescistosci lub pominiecia w tym szybkim przewodniku lub podreczniku uzytkownika, odwiedz? lub skontaktuj sie z
nami pod adresem:

> | renogy.com/suppoﬁ/downloads | ; !-> contentservice@renogy.com

J

Badanie kwestionariusza

Aby odkry¢ wiecej mozliwosci systemow solarnych, odwiedz Centrum Wiedzy Renogy pod adresem:

& | renogy.com/learning-center )

W przypadku pytan technicznych dotyczacych Twojego produktu w USA, skontaktuj sie z zespot
em wsparcia technicznego Renogy poprzez:

G | renogy.com/contac&t—us Q 1(909)2877111
Wsparcie techniczne poza USA, odwiedzZ lokalng strone internetowa ponizej:
( Canada | © | ca.renogy.com ] ( China | © | www.renogy.cn )
( Australia | @ | au.renogy.com ] [ Japan | @ | jp.renogy.com j
( Germany | @ | de.renogy.com ] ( Other Europe | @ | eu.renogy.com ]
(United Kingdom| @ | uk.renogy.com J




Oéwiadczenie FCC

To urzadzenie jest zgodne z czescig 15 przepisow FCC. Dziatanie podlega nastepujacym dwom warunkom:
(1) To urzadzenie nie moze powodowac szkodliwych zaktocen, a

(2) To urzadzenie musi akceptowac wszelkie zaktocenia, w tym zaktécenia, ktére moga powodowa
¢ niepozadane dziatanie.

Ostrzezenie: Zmiany lub modyfikacje, ktore nie zostaly wyraznie zatwierdzone przez strone
odpowiedzialng za zgodnos¢, mogg uniewazni¢ uprawnienia uzytkownika do obstugi urzadzenia.

To urzadzenie zostalo przetestowane i uznane za zgodne z limitami dla urzadzenia cyfrowego klasy B,

zgodnie z czescig 15 przepisow FCC. Limity te majg na celu zapewnienie rozsadnej ochrony przed

szkodliwymi zaktoceniami w instalacji mieszkalnej. To urzadzenie generuje, uzywa i moze emitowaé

energie radiowa i, jesli nie jest zainstalowane i uzywane zgodnie z instrukcjami, moze powodowac

szkodliwe zaktdcenia w komunikacji radiowej. Niemniej jednak nie ma gwarancji, ze zaktocenia nie wyst

gpig w danej instalacji. Jesli to urzadzenie powoduje szkodliwe zaklocenia w odbiorze radia lub

telewizji, co mozna ustali¢ przez wytgczenie i wigczenie urzadzenia, uzytkownik jest zachecany do pro

by skorygowania zaktocen przez jedno lub wiecej z nastepujacych dziatan:

(1) Przeorientowac lub przenies¢ antene odbiorcza.

(2) Zwiekszy¢ odlegtos¢ miedzy urzadzeniem a odbiornikiem.

(3) Podiaczy¢ urzadzenie do gniazdka w obwodzie innym niz ten, do ktorego podfaczony jest
odbiornik.

(4) Skonsultuj sie z dealerem lub dos$wiadczonym technikiem radiowo-telewizyjnym w celu
uzyskania pomocy.

O$wiadczenie o narazeniu na promieniowanie FCC

Ten sprzet spetnia limity narazenia na promieniowanie FCC okredlone dla niekontrolowanego $
rodowiska. Sprzet ten powinien by¢ instalowany i uzywany z minimaing odlegtosciag 20 cm miedzy
nadajnikiem a ciatem.

Standard RSS

To urzadzenie spelnia standard(y) RSS zwolnione z licencji Kanadyjskiego Przemystu. Dziatanie
podlega nastepujgcym dwom warunkom:

(1) To urzadzenie nie moze powodowac zaklocen, a

(2) To urzadzenie musi akceptowac wszelkie zaktocenia, w tym zakidcenia, ktére moga
powodowac niepozgdane dziatanie urzadzenia.

Urzadzenie spetnia wytyczne dotyczace narazenia na RF, uzytkownicy mogg uzyskac kanadyjskie informacje
na temat narazenia na RF i zgodnosci. Minimalna odlegto$¢ od ciata do uzywania urzadzenia wynosi 20 cm.



Polityka prywatnosci

RENOGY (,my”, ,nas” lub ,nasze”) dziata na urzadzeniu RENOGY ONE (zwanym dalej ,Ustugg”). Ta
strona informuje o naszych zasadach dotyczacych zbierania, wykorzystywania i ujawniania danych
osobowych, gdy korzystasz z naszej Ustugi oraz wyborach, ktore masz zwigzane z tymi danymi.

Uzywamy Twoich danych, aby zapewnic¢ i poprawi¢ Ustuge. Korzystajgc z Ustugi, zgadzasz sie na
zbieranie i wykorzystywanie informacji zgodnie z tg politykg. O ile nie zdefiniowano inaczej w tej
Polityce prywatnosci, terminy uzywane w tej Polityce prywatnosci majg takie same znaczenia jak
w naszych Warunkach i zasadach, dostepnych pod www.renogy.com.

Definicje

Il Ustuga

Ustuga obejmuje, ale nie ogranicza sie do, pelnienia roli centralnego panelu sterowania dla Twojego systemu
RENOGY ONE, umozliwiajgc Ci kontrolowanie catego systemu z jednego ekranu dotykowego, tgczenia urzadzen
energetycznych i inteligentnych akcesoriow oraz synchronizowania tych danych z Twoim serwerem RENOGY i
aplikacjg mobilna.

[l Dane osobowe

Dane osobowe oznaczajg dane dotyczace zyjacej osoby, ktérag mozna zidentyfikowac na podstawie tych danych
(lub na podstawie tych i innych informacji, ktére sg w naszym posiadaniu lub ktére mogg trafi¢ w nasze rece).

B Dane uzytkowania

Dane uzytkowania to dane zbierane automatycznie, generowane przez korzystanie z Ustugi
lub z samej infrastruktury Ustugi (na przykfad Twoj adres IP i log uzytkownika).

Bl Administrator danych

Administrator danych oznacza osobe fizyczng lub prawng, ktéra (samodzielnie lub wspodlnie z
innymi osobami) okresla cele, dla ktorych i sposob, w jaki jakiekolwiek dane osobowe sg lub majg
by¢ przetwarzane.

Dla celéw tej Polityki Prywatnosci jestesmy Administratorem Twoich Danych Osobowych.

B Procesory danych (lub dostawcy ustug)

Procesor danych (lub dostawca ustug) oznacza kazdg osobe fizyczng lub prawna, ktoéra
przetwarza dane w imieniu Administratora danych.

Mozemy korzystac z ustug roznych dostawcow ustug, aby skuteczniej przetwarzaé Twoje dane.

Il Osoba, ktorej dane dotyczg (lub uzytkownik)

Osoba, ktorej dane dotycza, to kazda zyjaca osoba, ktora korzysta z naszej Ustugi i ktorej Dane
Osobowe sg przez nas zbierane.

B Zbieranie i wykorzystanie informacji

Zbieramy kilka roznych typow informaciji w réznych celach, aby zapewnic¢ i poprawi¢ nasza
Ustuge dla Ciebie.

Rodzaje zbieranych danych

H Dane osobowe

Podczas korzystania z naszej Ustugi mozemy poprosié¢ Cie o podanie pewnych informacji umoz
liwiajgcych identyfikacje, ktére mogg by¢ uzyte do kontaktu lub identyfikacji Ciebie (,Dane
osobowe”). Informacje umozliwiajgce identyfikacje moga obejmowac, ale nie sg ograniczone do:

@ Adres e-mail
® [mie i nazwisko

® Adres, stan, prowincja, kod pocztowy, miasto

Mozemy wykorzysta¢ Twoje Dane osobowe, aby skontaktowad sie z Tobg w sprawie biuletynow,
materiatébw marketingowych lub promocyjnych oraz innych informacji, ktére moga Cie interesowac.
Mozesz zrezygnowac z otrzymywania jakichkolwiek lub wszystkich tych komunikacji od nas, poste
pujac zgodnie z linkiem do wypisania lub instrukcjami zawartymi w kazdym e-mailu, ktéry wysytamy.



Dane dotyczgce uzytkowania

Mozemy rowniez zbierac informacje na temat tego, jak Usluga jest uzyskiwana i uzywana (,Dane dotycza
ce uzytkowania”). Te Dane dotyczace uzytkowania moga obejmowal informacje takie jak twoj adres
protokotu internetowego Renogy ONE (np. adres IP), informacje o dostepie 4G/5G i Wi-Fi, zuzycie energii,
historia czujnikéw, dziennik uzytkownika, unikalne identyfikatory urzadzen i inne dane diagnostyczne.

Bl Dane lokalizacyjne

Mozemy uzywac i przechowywac informacje o twojej lokalizacji, jesli dasz nam na to zgode (,Dane
lokalizacyjne™. Uzywamy tych danych, aby zapewni¢ funkcje naszej Ustugi, poprawi¢ i dostosowac nasz
g Ustuge.

Mozesz wiaczyc lub wylaczy¢ ustugi lokalizacyjne, gdy korzystasz z naszej Ustugi, w dowolnym momencie za
pomoca ustawien swojego urzadzenia.

B Uzycie danych

RENOGY wykorzystuje zebrane dane do réznych celow:

® Aby zapewnic i utrzymac nasza Ustuge

Aby powiadomic cie o zmianach w naszej Ustudze

Aby umozliwi¢ ci udziat w interaktywnych funkcjach naszej Ustugi, gdy zdecydujesz sie to zrobic
Aby zapewni¢ wsparcie dla klientow

Aby zbiera¢ analizy lub cenne informacje, abysmy mogli poprawi¢ naszg ustuge

Aby monitorowac korzystanie z naszej ushugi

Aby wykrywac, zapobiegac i rozwigzywac problemy techniczne

Aby dostarczac Ci wiadomosci, oferty specjalne i ogolne informacje o innych towarach, ustugach i
wydarzeniach, ktore oferujemy, a ktdre sg podobne do tych, ktére juz zakupites lub o ktore zapyta
tes, chyba ze zdecydowales sie nie otrzymywac takich informacji

B Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych na mocy Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych (RODO)

Jedli jeste$ z Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), Wielkiej Brytanii lub Szwajcarii, podstawa
prawna RENOGY do zbierania i wykorzystywania danych osobowych opisanych w tej Polityce Prywatno
Sci zalezy od danych osobowych, ktore zbieramy, oraz konkretnego kontekstu, w ktorym je zbieramy.

RENOGY moze przetwarza¢ Twoje dane osobowe, poniewaz:

® Musimy wykona¢ umowe z Toba

® Dafe$ nam na to zgode

® Przetwarzanie odbywa sie w naszych uzasadnionych interesach i nie jest nadrzedne wobec Twoich praw
® Aby przestrzegac prawa

B Przechowywanie danych

RENOGY bedzie przechowywac Twoje dane osobowe tylko tak diugo, jak to konieczne w celu realizacji celow okre$
lonych w tej Polityce Prywatnosci. Bedziemy przechowywac i wykorzystywac Twoje dane osobowe w zakresie niezbe
dnym do spetnienia naszych obowigzkow prawnych (na przykfad, jesli jestesmy zobowigzani do przechowywania
Twoich danych w celu przestrzegania obowigzujgcych przepisow), rozwigzywania sporow oraz egzekwowania naszych
umaow i polityk prawnych.

RENOGY bedzie rowniez przechowywac dane uzytkowania do celow analizy wewnetrznej. Dane uzytkowania sg
zazwyczaj przechowywane przez krotszy okres czasu, chyba ze dane te sg wykorzystywane do wzmocnienia bezpieczen
stwa lub poprawy funkcjonalnosci naszej Ustugi, lub jestesmy prawnie zobowigzani do przechowywania tych danych
przez diuzsze okresy.

B Przesytanie danych

Twoje informacje, w tym dane osobowe, mogy byC przesytane do - i przechowywane na -
komputerach znajdujgcych sie poza Twoim stanem, prowincja, krajem lub inng jurysdykcjg rzadow

a3, gdzie przepisy dotyczace ochrony danych moga roznic sie od przepisow w Twojej jurysdykciji.

Jedli znajdujesz sie poza Stanami Zjednoczonymi i zdecydujesz sie przekaza¢ nam informacje, pamie
taj, ze przesytamy dane, w tym dane osobowe, do Stanéw Zjednoczonych i przetwarzamy je tam.

RENOGY podejmie wszystkie rozsadne kroki, aby zapewnié, ze Twoje dane sg traktowane w sposob
bezpieczny i zgodny z tg Politykg Prywatnosci, a transfer Twoich Danych Osobowych nie nastgpi do
organizacji ani kraju, chyba ze bedg wprowadzone odpowiednie kontrole, w tym bezpieczenstwo
Twoich danych i innych informacji osobistych.



Ujawnienie danych

B Ujawnienie dla organow Scigania

W okredlonych okoliczno$ciach RENOGY moze by¢ zobowigzane do ujawnienia Twoich danych osobowych, jesli
jest to wymagane przez prawo lub w odpowiedzi na wazne zgdania organow publicznych (np. sad lub agencja
rzagdowa).

Bl Wymagania prawne

RENOGY moze ujawnia¢ Twoje dane osobowe w dobrej wierze, ze takie dziatanie jest konieczne, aby:
Spetni¢ wymaog prawny

Chronic i broni¢ praw lub mienia RENOGY

Zapobiegac lub bada¢ mozliwe niewtasciwe postepowanie w zwigzku z ustuga

Chroni¢ osobiste bezpieczenstwo uzytkownikéw ustugi lub spoteczenstwa
@ Chroni¢ przed odpowiedzialno$cig prawng

B Bezpieczenstwo danych

Bezpieczenstwo Twoich danych jest dla nas wazne, ale pamietaj, ze zadna metoda transmisji przez
Internet ani metoda przechowywania elektronicznego nie jest w 100% bezpieczna. Chociaz staramy sie
stosowac akceptowalne komercyjnie $rodki w celu ochrony Twoich danych osobowych, nie mozemy
zagwarantowac ich absolutnego bezpieczenstwa.

B Twoje prawa ochrony danych na mocy Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO)

Jesli jeste$ mieszkancem Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), Wielkiej Brytanii lub Szwajcarii,
masz okreslone prawa ochrony danych. RENOGY dazy do podjecia rozsadnych krokow, aby umozliwi¢ Ci
poprawienie, zmienienie, usuniecie lub ograniczenie uzycia Twoich danych osobowych.

Jesli chcesz by¢ informowany o tym, jakie dane osobowe posiadamy o Tobie i jesli chcesz, aby zostaty one
usuniete z naszych systemow, skontaktuj sie z nami.

W okreslonych okolicznosciach masz nastepujgce prawa ochrony danych:

® Prawo dostepu, aktualizacji lub usuniecia informacji, ktére posiadamy na Twaoj temat. Kiedy tylko jest
to mozliwe, mozesz uzyskac dostep, zaktualizowac lub zazgda¢ usuniecia swoich danych osobowych
bezposrednio w sekcji ustawien swojego konta. Jesli nie mozesz wykonac¢ tych czynnosci
samodzielnie, skontaktuj sie z nami, aby Ci pomaoc.

® Prawo do sprostowania. Masz prawo do sprostowania swoich informacji, jesli sg one niedokfadne lub
niekompletne.
® Prawo do sprzeciwu. Masz prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych w

okreslonych okolicznosciach, w tym gdy przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie naszych
uzasadnionych interesow.

® Prawo do ograniczenia. Masz prawo zazada¢, abysmy ograniczyli przetwarzanie Twoich danych
osobowych.

® Prawo do przenoszenia danych. Masz prawo do otrzymania kopii informacji, ktore posiadamy na Twgj
temat, w ustrukturyzowanym, maszynowo czytelnym i powszechnie uzywanym formacie.

® Prawo do usuniecia. Masz prawo zazgdaé, aby Twoje dane osobowe zostaly calkowicie usuniete z
naszych systemow. Spetnimy Twoja prosbe, chyba ze bedziemy zobowigzani do zachowania Twoich
danych osobowych z powodu wymogow prawnych lub regulacyjnych, jak okreslono w tej polityce.

® Prawo do wycofania zgody. Masz rowniez prawo do wycofania swojej zgody w dowolnym momencie,
gdy RENOGY polegato na Twojej zgodzie w celu przetwarzania Twoich danych osobowych.
Prosze pamietad, ze mozemy poprosic¢ Cie o potwierdzenie tozsamosci przed odpowiedzig na takie prosby.

Masz prawo zlozy¢ skarge do organu ochrony danych osobowych w zwigzku z naszg zbiorka i
wykorzystaniem Twoich danych osobowych. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, skontaktuj sie z lokalnym
organem ochrony danych osobowych w Europejskim Obszarze Gospodarczym (EOG), ICO w Wielkiej
Brytanii lub Federalnym Komisarzem Ochrony Danych i Informacji w Szwaijcarii.



B Twoje prawa prywatnosci na mocy Ustawy o prywatnosci konsumentow w Kalifornii (CCPA)

Jesli jeste$s mieszkancem Kalifornii, masz okreslone prawa prywatnosci zgodnie z prawem
kalifornijskim, w tym CCPA. Nalezg do nich:

® Prawo do wiedzy, jakie dane osobowe zbieramy

® Prawo do wiedzy, z kim dzielimy sie twoimi danymi. Nie sprzedajemy twoich danych, ale dzielimy sie
twoimi informacjami z innymi w celach biznesowych, zgodnie z opisem powyzej.

® Prawo do zadania usuniecia twoich danych, chyba ze zastosowanie ma wyjatek. Przyktady wyjatkow
obejmuja sytuacje, gdy musimy zachowac dane, aby speti¢ obowigzki prawne lub rozwigzac problemy z
bezpieczefistwem. Na twoje zweryfikowane Zzadanie usuniemy twoje dane osobowe, chyba ze
zastosowanie ma wyjatek, i nakazujemy naszym dostawcom ustug, aby zrobili to samo.

® Uzyskaj terminowg odpowiedZ. Masz prawo do ztozenia dwoch bezptatnych wnioskow w dowolnym
okresie 12 miesiecy. Odpowiemy na twoje zadanie w ciggu 45 dni, a w trudniejszych przypadkach moz
emy wydtuzy¢ czas odpowiedzi o kolejne 45 dni.

® Brak dyskryminacji. Nie bedziemy cie karac za skorzystanie z jakiegokolwiek z twoich praw, a zache
camy cie do dokfadnego przegladania ustawien prywatnosci i kontaktowania sie z nami w razie pytan.

Zgodnie z CCPA jesteSmy zobowigzani do poinformowania cie o danych, ktore mogliémy zebra¢ w ciggu ostatnich 12 miesiecy:
® Identyfikatory, takie jak twoje imie, adres e-mail i adres IP
® Informacje o aktywnosci w Internecie lub innej sieci elektronicznej

Mozemy dzieli¢ sie Twoimi danymi osobowymi z osobami trzecimi w celach biznesowych lub na Twoje
polecenie. Zawieramy umowy z naszymi dostawcami ustug, w ktorych moga oni uzywac¢ Twoich informacji
tylko w okreslonych celach i sg zobowigzani do zapewnienia ich poufnosci. W ciagu ostatnich 12 miesiecy
ujawnilismy powyzsze kategorie danych osobowych w celach biznesowych lub na Twoje polecenie naszym
afiliantom, dostawcom ustug i osobom trzecim. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat osob trzecich, z kto
rymi dzielimy sie danymi, zapoznaj sie z sekcjg Dostawcy ustug ponizej.

Prosze skontaktowac sie z nami pod adresem support@renogy.com, jesli masz jakiekolwiek pytania dotycz
ace ochrony danych lub jesli chcesz skorzystac z ktoregokolwiek z Twoich praw opisanych powyzej.

Dostawcy ustug

Mozemy zatrudniaC firmy i osoby trzecie, aby ufatwi¢ naszg Ustuge (,Dostawcy ustug”), $
wiadczy¢ Ustuge w naszym imieniu, wykonywac ustugi zwigzane z Ustuga lub pomaga¢ nam w
analizowaniu, jak nasza Ustuga jest uzywana.

Ci dostawcy majg dostep do Twoich Danych Osobowych tylko w celu wykonywania tych zadan w
naszym imieniu i sg zobowigzani do nieujawniania ani nieuzywania ich w innym celu.
Analiza

Mozemy korzystac z dostawcow ustug osob trzecich do monitorowania i analizy korzystania z naszej Ustugi.

Zmiany w Polityce Prywatnosci

Mozemy od czasu do czasu aktualizowac naszg Polityke Prywatnosci. Poinformujemy Cie o wszelkich
zmianach, publikujgc nowg Polityke Prywatnosci na tej stronie.

Poinformujemy Cie za posrednictwem e-maila i/lub wyraznego powiadomienia na naszej Ustudze, przed
wejsciem w zycie zmiany i zaktualizujemy "date wejscia w zycie" na gorze tej Polityki Prywatnosci.

Zaleca sie okresowe przegladanie tej Polityki Prywatnosci w celu sprawdzenia wszelkich zmian. Zmiany
w tej Polityce Prywatnosci wchodzg w zycie, gdy zostang opublikowane na tej stronie.

Skontaktuj sie z nami

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczace tej Polityki Prywatnosci, skontaktuj sie z nami za po$rednictwem renogy.com/contact-us.




l@ Renogy Empowered

Renogy ma na celu wzmocnienie ludzi na catym Swiecie poprzez edukacje i dystrybucje
przyjaznych dla DIY rozwigzan z zakresu energii odnawialne;.

Intendujemy by¢ sitg napedowgq zrownowazonego 2ycia i niezaleznosci energetyczne;.

W ramach tego wysitku nasza oferta produktow solarnych umozliwia minimalizacje Sladu we
glowego poprzez zmniejszenie zapotrzebowania na energie z sieci.

9. Zyj zréwnowazenie z Renogy

Czy wiesz? W danym miesigcu system energii stonecznej o mocy

~=
1 kW:m;E Zaoszczedz 170 funtéw wegla przed spaleniem

!if‘r Zaoszczedz 300 funtow CO2 przed uwolnieniem do atmosfery

&
pr— Zaoszczedz 105 galonow wody przed spozyciem
]

» Renogy Power [PLUS

Renogy Power Plus pozwala na biezgco $ledzi¢ nadchodzace innowacje w energii stonecznej,
dzieli¢ sie swoimi do$wiadczeniami z podrozy zwigzanej z energig stoneczng i taczyé sie z
podobnie myslgcymi ludzmi, ktorzy zmieniajg Swiat w spotecznosci Renogy Power Plus.

Y
he @Renogy Solar @renogyofficial n @Renogy
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